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Zgodnie z artykutem 17. ust.1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j,
w ponizszej tabeli umiescilismy najistotniejsze postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia na zycie
ProRodzina (01/06/2020):

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej
wzorca umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych owu

$wiadczen lub wartosci wykupu ubezpieczenia §1,§2,§8,§10,§12-17

z zastosowaniem definicji

ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci OWU
zaktadu ubezpiecze uprawniajagce do odmowy P
wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen lub ich §3,89,§12-21,§29
obnizenia z zastosowaniem definicji
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Niniejsze Ogdlne warunki ubezpieczenia na zycie ProRodzina (dalej ,,OWU”) stosuje sie do Umowy ubezpieczenia na zycie
ProRodzina (dalej ,Umowa ubezpieczenia” albo ,,Umowa”).

Wyrazenia uzyte w OWU, polisach oraz wszelkich innych dokumentach wystawionych przez Ubezpieczyciela w zwigzku
z Umowa ubezpieczenia, zawartg na podstawie OWU oznaczaj3:

1.
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Ubezpieczyciel

Prévoir - Vie Groupe Prévoir S.A. - Oddziat w Polsce, ktéry zobowigzuje sie wobec Ubezpieczajgcego do spetnienia
Swiadczenia na rzecz Uposazonego albo Ubezpieczonego w przypadku zajscia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig
Ubezpieczyciela, zgodnie z OWU.

Ubezpieczajacy

Podmiot, ktéry zawart Umowe ubezpieczenia i ktéry jest zobowigzany wobec Ubezpieczyciela do zaptaty sktadek
ubezpieczeniowych.

Ubezpieczony

Osoba fizyczna, ktérej zycie i zdrowie objete sg ochrong ubezpieczeniowg na warunkach okreslonych w Umowie
ubezpieczenia oraz OWU.

Uposazony

Osoba lub osoby wskazane przez Ubezpieczajacego, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek przez Ubezpieczajgcego
za zgoda Ubezpieczonego, uprawnione do otrzymania swiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego, w zakresie i na
warunkach okreslonych w OWU.

Matzonek

Osoba pozostajgca z Ubezpieczonym w zwigzku matzenskim, w stosunku do ktérego nie zostata orzeczona separacja.
Dziecko

Dziecko wtasne Ubezpieczonego lub jego matzonka, lub dziecko przysposobione przez Ubezpieczonego lub jego matzonka -
pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym z Ubezpieczonym, do ukoriczenia 18 roku zycia, a jezeli uczeszcza do
szkoty, do ukonczenia 25 lat.

Dziecko — urodzone martwe

Za dziecko urodzone martwe uwaza sie dziecko, ktére urodzito sie martwe po 22. tygodniu cigzy i zostato zarejestrowane w
Urzedzie Stanu Cywilnego.

Rodzic ubezpieczonego

Naturalny ojciec, naturalna matka, albo osoba, ktéra dokonata przysposobienia Ubezpieczonego.

Rodzic matzonka ubezpieczonego

Naturalny ojciec, naturalna matka, albo osoba, ktdra dokonata przysposobienia Matzonka Ubezpieczonego.

Cztonek rodziny

Matzonek, Dziecko, Rodzic Ubezpieczonego lub Matzonka Ubezpieczonego, objety ochrong zgodnie z wybranym wariantem.
Poczatek ubezpieczenia

Data umieszczona w polisie, okreslajgca poczatek odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

. Aneks do polisy

Dokument wystawiony przez Ubezpieczyciela, stwierdzajgcy zmiany w Umowie ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia
Kwota wskazana w Polisie stanowigca podstawe ustalania wysokosci $wiadczen, zgodnie z OWU.
Nieszczesliwy wypadek (NW)
Nagte, nieprzewidziane, spowodowane przyczyng zewnetrzng oraz niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie zaistniate
w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, bedace bezposrednia i wytgczng przyczyna uszczerbku na zdrowiu lub $mierci
Ubezpieczonego.
Nie zalicza sie do Nieszczesliwych wypadkéw lub ich nastepstw: prob samobdjczych, zatrué, odmrozen, porazen
stonecznych, nastepstw wysitku, bolow kregostupa pochodzenia kostnego, miesniowego lub nerwowego, wszelkiego
rodzaju przepuklin, pekniec tetniaka, zawatow, wylewdw, zespofu otepiennego, choroby Alzheimera, spigczki cukrzycowej
lub stanow hipoglikemii, przefomu tarczycowego lub nadnerczowego, zaostrzenia choréb przewlektych, nastepstw
przeprowadzonych operacji chirurgicznych nie zwiqzanych z zaistniatym zdarzeniem oraz innych stanow chorobowych
wystepujqcych nagle.

Wypadek komunikacyjny (NWK)

Rodzaj Nieszczesliwego wypadku, zaistniaty w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, spowodowany:

a) przez dowolny pojazd, pieszego lub zwierze, w chwili gdy Ubezpieczony poruszat sie pieszo po drodze publicznej lub
prywatnej;

b) uzytkowaniem przez Ubezpieczonego — w charakterze kierowcy lub pasazera — drogowego lub kolejowego srodka
transportu (publicznego lub prywatnego);

c) uzytkowaniem przez Ubezpieczonego — wytgcznie w charakterze pasazera — lotniczego, morskiego lub rzecznego srodka
transportu zbiorowego, pod warunkiem, ze stanowi on transport zbiorowy wykonywany przez licencjonowane linie
przewozowe w zakresie przewozow osob.

Nieszczesliwy wypadek oraz Wypadek komunikacyjny nie obejmujg uzytkowania przez Ubezpieczonego — w charakterze

kierowcy lub pasazera - dwu- lub tréjkotowego pojazdu silnikowego lub quadu.

Choroba
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Stwierdzone przez lekarza pogorszenie stanu zdrowia Ubezpieczonego niezalezne od jego woli i nie spowodowane
wypadkiem.

Catkowite i trwate inwalidztwo

Za Catkowite i trwate inwalidztwo uwaza sie trwatg niezdolnos¢, wynikajacg z obrazen ciata w wyniku Nieszczesliwego
wypadku lub Choroby, do podjecia jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowe;j.

W przypadku osdb, ktére nie wykonywaty pracy zarobkowej w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych nieszczesliwy
wypadek lub diagnoze choroby, pojecie inwalidztwa rozszerza sie o0 wymdg pomocy innych oséb przy czynnosciach zycia
codziennego (przemieszczanie sie, ubieranie, mycie, spozywanie positkdw, samodzielne wstawanie z t6zka).

Warunkiem koniecznym do uznania inwalidztwa za trwate jest utrzymywanie sie wyzej wymienionego stanu przez okres co
najmniej 6 miesiecy (w przypadku zaburzen neurologicznych 9 miesiecy) od powstania obrazen lub rozpoznania choroby i
zakonczenia leczenia oraz rehabilitacji, jezeli na koniec tego okresu wedtug aktualnego stanu wiedzy medycznej stan zdrowia
Ubezpieczonego nie ulegnie istotnej poprawie. Wymogu czasowego nie stosuje sie w przypadku catkowitego, ewidentnego,
nieodwracalnego inwalidztwa.

Czasowa niezdolnos¢ do pracy

Niezdolnos¢ do pracy trwajaca nieprzerwanie powyzej 14 dni, bedaca bezposrednim skutkiem Obrazen cielesnych
(zdefiniowanych w OWU) powstatych w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, stwierdzonych przez lekarza i
potwierdzonych zaswiadczeniem lekarskim, wystawionym na obowigzujgcym formularzu ZUS.

Obrazenia cielesne

Obrazenia bedace bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku lub Wypadku komunikacyjnego w postaci
zdefiniowanego w OWU Ztamania lub Oparzenia 2 albo 3 stopnia.

Ztamanie

Nagte pourazowe ztamanie kosci, z wytgczeniem ztamania zeba, ztamania awulsyjnego oraz peknie¢ i mikrourazéw kosci.
Ztamanie nie obejmuje uszkodzenia struktur chrzestnych.

Oparzenie 2 stopnia

Zniszczenie naskorka, ktéremu towarzyszy pojawienie sie pecherzy, spowodowane dziataniem ciepta, srodkow zracych,
pradu lub promieniowania sztucznego.

Oparzenie 3 stopnia

Catkowite zniszczenie naskdrka i skdéry wiasciwej spowodowane dziataniem ciepta, $rodkéw zracych, pradu lub
promieniowania sztucznego.

Hospitalizacja

Spowodowany Nieszczesliwym wypadkiem lub Wypadkiem komunikacyjnym pobyt Ubezpieczonego w oddziale szpitalnym
na okres dtuzszy niz 48 godzin.

Karencja

Okres, w ktorym Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate zdarzenia, na zasadach okreslonych w OWU.

Przedmiotem Ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego, oraz w przypadku wyboru wariantéw ubezpieczenia nr 2,

3 lub 4 réwniez zycie Cztonkéw jego rodziny, na warunkach okreslonych w OWU.

Zakres ubezpieczenia, w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia oraz na warunkach okreslonych w OWU, moga

stanowi¢ jeden z wariantéw okreslonych ponizej:

Wariant 1

a) Smier¢ Ubezpieczonego,

b) Catkowite i trwate inwalidztwo Ubezpieczonego spowodowane Nieszczesliwym wypadkiem lub Chorobg,

c) Hospitalizacja Ubezpieczonego, bedgca bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

d) powstanie Obrazen cielesnych u Ubezpieczonego, bedgcych bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

e) Czasowa niezdolnos¢ do pracy bedgca wytagcznie bezposrednim skutkiem Obrazen cielesnych powstatych w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku.

Wariant 2

a) Smier¢ Ubezpieczonego,

b) Catkowite i trwate inwalidztwo Ubezpieczonego spowodowane Nieszczesliwym wypadkiem lub Chorobg,

c) Hospitalizacja Ubezpieczonego, bedgca bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

d) powstanie Obrazen cielesnych u Ubezpieczonego, bedgcych bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

e) Czasowa niezdolnos¢ do pracy bedgca wytacznie bezposrednim skutkiem Obrazen cielesnych powstatych w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku,

f) osierocenie Dziecka przez Ubezpieczonego,

g) s$mier¢ Dziecka,

h) urodzenie Dziecka,

i) urodzenie martwego Dziecka.

Wariant 3

a) Smier¢ Ubezpieczonego,

b) Catkowite i trwate inwalidztwo Ubezpieczonego spowodowane Nieszczesliwym wypadkiem lub Chorobg,

c) Hospitalizacja Ubezpieczonego, bedgca w bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

d) powstanie Obrazen cielesnych u Ubezpieczonego, bedgcych bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,
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e) Czasowa niezdolno$¢ do pracy bedaca wytgcznie bezposrednim skutkiem Obrazen cielesnych powstatych
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku,

f) $mier¢ Matzonka, Rodzicdw Ubezpieczonego lub $mier¢ Rodzicéw Matzonka.

Wariant 4

a) $mier¢ Ubezpieczonego,

b) Catkowite i trwate inwalidztwo Ubezpieczonego spowodowane Nieszczesliwym wypadkiem lub Choroba,

c) Hospitalizacja Ubezpieczonego, bedgca bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

d) powstanie Obrazen Cielesnych u Ubezpieczonego, bedacych bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku,

e) Czasowa niezdolnos¢ do pracy bedaca wytgcznie bezposrednim skutkiem Obrazen cielesnych powstatych
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku,

f) S$mier¢ Cztonka rodziny Ubezpieczonego,

g) urodzenie Dziecka,

h) osierocenie Dziecka,

i) urodzenie martwego Dziecka.

1. Sume ubezpieczenia okresla polisa. Ubezpieczajacy we wniosku ubezpieczeniowym wskaze proponowang sume
ubezpieczenia, w granicach okreslonych przez Ubezpieczyciela.
2. Szczegotowy zakres ubezpieczenia oraz wysokosc swiadczen okresla tabela ponizej:

ZAKRES UBEZPIECZENIA ORAZ WYSOKOSC SWIADCZEN
(w zaleznosci od wybranego wariantu)

Wariant ZDARZENIE Nalezna kwota w% sumy ubezp.
1 2 3 a / Kwota w zt
X X | X X SMIERC/CALKOWITE | TRWALE INWALIDZTWO UBEZPIECZONEGO 100 %
X X | X X SMIERC/CALKOWITE | TRWALE INWALIDZTWO UBEZPIECZONEGO WSKUTEK NW 50 000 zt tacznie
X X | X X SMIERC/CALKOWITE | TRWALE INWALIDZTWO UBEZPIECZONEGO WSKUTEK NWK 100 000 zt tacznie
X X | X X HOSPITALIZACJA UBEZPIECZONEGO WSKUTEK NW (DZIENNE SWIADCZENIE SZPITALNE) 100 zt
X x  x x CZAsOwWA NIEZDOLNOSC DO PRACY BEDACA BE;PoéREDNlM SKUTKIEM OBRAZEN 1000 24
CIELESNYCH POWSTALYCH W WYNIKU NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
X | X | SMIERC MALZONKA 50%
X X | SMIERC RODZICA UBEZPIECZONEGO/RODZICA MAtZONKA UBEZPIECZONEGO 750 zt
X X SMIERC DZIECKA 30%
X X | URODZENIE DZIECKA 1000 zt
X X | URODZENIE MARTWEGO DZIECKA 20%
X X | OSIEROCENIE DZIECKA PRZEZ UBEZPIECZONEGO 30% na kazde dziecko
SUMA UBEZPIECZENIA DOT. OBRAZEN CIAtA UBEZPIECZONEGO, W TYM: 15 000 zt
A) ZLAMANIA
X X X X  KOSCUDOWA LUB SZYJKA KOSCI UDOWEJ, BIODRO, MIEDNICA 100%
X X | X X KREGOStUPZ WYMOGIEM ODBARCZENIA NEUROCHIRURGICZNEGO 85%
X X X X  KOSCPISZCZELOWA 65%
X X | X X CZASZKA 50%
X X | X X | KOSCITWARZY 35%
X X X X | KOSCRAMIENNA, KOSC PROMIENIOWA, KOSC tOKCIOWA, KOSC STRZALKOWA, KOSTKA 25%
X | X | X X INNEZtAMANIA 10%
B) OPARZENIA 2 | 3 STOPNIA (POWIERZCHNIA OPARZENIA)
X X | X X | 40% LUBWIEKSZA POWIERZCHNIA CIALA 100%
X X | X X | 30% LUBWIEKSZA POWIERZCHNIA CIALA 65%
X X | X X | 20% LUBWIEKSZA POWIERZCHNIA CIALA 35%
X X | X X | 10% LUB WIEKSZA POWIERZCHNIA CIALA 10%
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Ubezpieczyciel wprowadza okres karencji, w ktdrym nie ponosi odpowiedzialnosci przez okres:

1.

=

6.

7.

3 lat od poczatku ubezpieczenia w przypadku:

a) Smierci lub Catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego z innych przyczyn niz Nieszczesliwy wypadek,

b) osierocenia Dziecka przez Ubezpieczonego z innych przyczyn niz Nieszczesliwy wypadek, smierci Matzonka z innych
przyczyn niz Nieszczesliwy wypadek.

1 roku od poczatku ubezpieczenia w przypadku $mierci pozostatych Cztonkdéw rodziny z innych przyczyn niz Nieszczesliwy

wypadek.

9 miesiecy od poczatku ubezpieczenia w przypadku:

a) urodzenia Dziecka,

b) urodzenia martwego Dziecka.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku ubezpieczeniowego podpisanego przez Ubezpieczajgcego.

Umowa ubezpieczenia moze zostaé zawarta, jezeli spetnione sg tgcznie nastepujace warunki:

a) Ubezpieczajgcy prawidtowo wypetnit i podpisat wniosek ubezpieczeniowy na formularzu Ubezpieczyciela,
przedtozonym przez jego przedstawiciela lub w innej formie stosowane] przez Ubezpieczyciela,

b) Ubezpieczajgcy wptacit kwote zaliczki w wysokosci okreslonej we wniosku ubezpieczeniowym,

c) Ubezpieczony nie ukonczyt 55 lat w dacie poczatku ubezpieczenia proponowanej we wniosku ubezpieczeniowym.

Ubezpieczajgcy dokonuje zgtoszenia Cztonkdw rodziny Ubezpieczonego do ubezpieczenia w deklaracji rodzinne;j.

. Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek, obowigzani sg podac

do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu
whniosku albo w innych pismach przed zawarciem Umowy. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera Umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie nie

wczesniej niz nastepnego dnia po ztozeniu Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczonego oswiadczenia, ze chce skorzystaé
z ochrony ubezpieczeniowej i wyraza zgode na Sume ubezpieczenia wskazang we wniosku o zawarcie umowy.

. Sume ubezpieczenia wskazang we wniosku ubezpieczeniowym. Zmiana Umowy na niekorzys¢ Ubezpieczonego lub

Uposazonego w razie Smierci Ubezpieczonego, wymaga zgody Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do:

a) zaproponowania nowych warunkéw ubezpieczenia,

b) odmowy zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte (wniosek na formularzu Ubezpieczyciela) Ubezpieczyciel dorecza Ubezpieczajgcemu
polise zawierajgcg postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez niego oferty,
Ubezpieczyciel jest obowigzany zwrdci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na piSmie przy doreczeniu polisy. W przypadku,
gdy nowe warunki ubezpieczenia zaproponowane przez Ubezpieczyciela nie zostang przyjete przez Ubezpieczajacego,
Ubezpieczajgcy powinien zgtosi¢ swoj sprzeciw do Ubezpieczyciela w terminie 7 dni od daty ich otrzymania.

Jezeli Ubezpieczajacy nie zgtosi sprzeciwu w terminie wskazanym w ust. 4, Umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku na
nowych warunkach, zaproponowanych przez Ubezpieczyciela.

W przypadku zgtoszenia sprzeciwu przez Ubezpieczajgcego Umowa ubezpieczenia nie wywotuje skutkow.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do podjecia decyzji w sprawie zawarcia Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
spetnienia warunkdéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 2 pkt a) i b).

1.

Umowa ubezpieczenia zaczyna obowigzywaé w pierwszym dniu miesigca nastepujgcego po tgcznym spetnieniu

nastepujgcych warunkow:

a) poprawnym wypetnieniu i podpisaniu przez Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia,

b) zaptacie pierwszej sktadki przez Ubezpieczajgcego,

c) zaakceptowaniu wniosku ubezpieczeniowego przez Ubezpieczyciela.

. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku. Umowa ubezpieczenia jest automatycznie przedtuzana

kazdorazowo na kolejny okres jednego roku, jezeli w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy lub
Ubezpieczyciel nie ztozyt oswiadczenia na pismie o nieprzedtuzeniu Umowy ubezpieczenia na kolejny rok. Termin do
ztozenia oswiadczenia wynosi 1 miesigc przed datg uptywu rocznego okresu.

Poczatek i koniec obowigzywania Umowy ubezpieczenia zostanie wskazany w polisie ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczony moze zostac objety ochrong ubezpieczeniowg na okres kolejnego roku, jezeli nie ukonczy 65 lat w kolejnym
rocznym okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia. Objecie ochrong potwierdzane jest przez Ubezpieczyciela
Aneksem do polisy.
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5. Ubezpieczyciel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany zakresu ochrony ubezpieczeniowej nie pdzniej niz na 45 dni przed
rocznicg Umowy ubezpieczenia, informujac o tym na pismie Ubezpieczajgcego.

6. Ubezpieczajgcy ma prawo sprzeciwi¢ sie zmianie, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, w terminie 7 dni od otrzymania
zawiadomienia Ubezpieczyciela o proponowanych zmianach.

7. W przypadku sprzeciwu, o ktdrym mowa w ust. 6 powyzej, oswiadczenie takie bedzie traktowane jako swiadczenie o
nieprzedtuzaniu Umowy ubezpieczenia.

1. W przypadku $mierci Ubezpieczonego albo Catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego spowodowanego
Chorobg, Ubezpieczyciel wyptaci jedno swiadczenie w wysokosci 100% Sumy ubezpieczenia.

2. W przypadku sSmierci albo Catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego spowodowanych Nieszczesliwym
wypadkiem innym niz Wypadek komunikacyjny Ubezpieczyciel wyptaci jedno swiadczenie w wysokosci 50 000 zt. Za
Smier¢ spowodowang Nieszczesliwym wypadkiem albo Catkowite i trwate inwalidztwo spowodowane Nieszcze$liwym
wypadkiem, objete niniejszg ochrong ubezpieczeniowa uznaje sie réwniez smieré lub Catkowite i trwate inwalidztwo
bedace bezposrednim skutkiem Nieszczesliwego wypadku, jezeli wystgpig najpdzniej w ciggu roku od momentu tego
wypadku.

3. Jezeli sSmier¢ albo Catkowite i trwate inwalidztwo s3g spowodowane Wypadkiem komunikacyjnym, Ubezpieczyciel
wyptaci jedno Swiadczenie w wysokos$ci 100 000 zt. Za $mier¢ spowodowang Wypadkiem komunikacyjnym lub Catkowite
i trwate inwalidztwo bedgce bezposrednim skutkiem Wypadku komunikacyjnego, objete niniejszg ochrong
ubezpieczeniowg uznaje sie rowniez Smierc lub Catkowite i trwate inwalidztwo bedace bezposrednim skutkiem Wypadku
komunikacyjnego, jezeli wystgpig najpdzniej w ciggu roku od daty tego wypadku.

4. W przypadku Hospitalizacji Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyptaci dzienne $wiadczenie w wysokosci 100 zt za kazdy
dzien pobytu w szpitalu, z zastrzezeniem postanowierr OWU ponizej:

a) pierwszych 48 godzin od momentu przyjecia do szpitala nie wlicza sie do czasu trwania Hospitalizacji,

b) Hospitalizacje przeprowadzong w okresie jednego roku od daty Nieszczesliwego wypadku lub Wypadku
komunikacyjnego uznaje sie za objetg niniejszg ochrong ubezpieczeniowa pod warunkiem, ze jest ona bezposrednim
skutkiem tego wypadku,

c) dzienne $wiadczenie na jednego Ubezpieczonego jest ptatne maksymalnie za 100 dni w okresie rozliczeniowym
ubezpieczenia,

d) w przypadku ponownej Hospitalizacji z tego samego powodu co przy poprzedniej hospitalizacji, réwniez bedacej
skutkiem tego samego wypadku, przy zatozeniu, ze nie uptynat rok od daty wypadku, uznaje sie, ze jest to ta sama
hospitalizacja pod warunkiem, ze trwa ona dtuzej niz 48 godzin. Postanowienia pkt a) stosuje sie odpowiednio.

5. W przypadku powstania Obrazen cielesnych Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczyciel
wypftaci swiadczenie stanowigce procent sumy ubezpieczenia okreslany zgodnie z tabelami obrazen i ich stopniem,
z zastrzezeniem ponizej:

a) w przypadku Ztamania kilku kosci wyptacone bedzie swiadczenie tylko z tytutu Ztamania jednej kosSci, najwyzej
wycenianej w tabeli § 2 ust.2,

b) tgczne $wiadczenie z tytutu Obrazen cielesnych Ubezpieczonego odniesionych w tym samym wypadku nie moze
przekracza¢ 100% sumy ubezpieczenia,

c) tgczne Swiadczenia nalezne Ubezpieczonemu na podstawie niniejszej ochrony ubezpieczeniowej w wyniku réznych
Obrazen cielesnych spowodowanych wypadkami objetymi ubezpieczeniem, w okresie rozliczeniowym ubezpieczenia
nie moga przekroczyé kwoty 200% Sumy ubezpieczenia,

d) w przypadku Obrazen cielesnych Suma ubezpieczenia wynosi 15 000 zt.

6. Okres rozliczeniowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 4c i 5¢ wynosi 5 kolejnych lat od objecia Ubezpieczonego
ochrong. Pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna sie od momentu rozpoczecia Umowy ubezpieczenia.

7. W przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy powstatej w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel wyptaci
Swiadczenie w wysokosci 1000 zt, niezaleznie od liczby okreséw Czasowej niezdolnosci do pracy i od zakresu Obrazen
cielesnych zwigzanych z tym wypadkiem. Swiadczenie przystuguje na skutek Czasowe]j niezdolnosci do pracy powstatej z
pierwszego Nieszczesliwego wypadku, zaistniatego w ciggu jednego roku, na ktéry zostata zawarta albo przedtuzona
Umowa ubezpieczenia, niezaleznie od liczby Nieszczesliwych wypadkéw w tym okresie.

1. Ubezpieczyciel bedzie zwolniony od odpowiedzialnosci na podstawie Umowy ubezpieczenia w przypadku samobdjstwa
Ubezpieczonego, jezeli nastgpito ono w okresie dwdch lat od zawarcia niniejszej Umowy ubezpieczenia.
Wytaczenia wspdlne dla wszystkich ryzyk ubezpieczeniowych:
2. Ubezpieczyciel bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci na podstawie Umowy ubezpieczenia za $mier¢ lub inne zdarzenie
objete ubezpieczeniem, z tytutu nastepstw:
a) wypadkow zaistniatych przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,
b) choroby zaistniatej przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,
c) popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa przez ubezpieczonego,
d) wojny lub wojny domowej,
e) udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach, demonstracjach, aktach terroryzmu lub sabotazu, béjkach (z wyjatkiem
przypadkéw obrony koniecznej),
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f) stanu pod wptywem alkoholu, polegajgcego na wystepowaniu we krwi lub wydychanym powietrzu stezenia alkoholu
rownego lub wyzszego od normy okreslonej w przepisach prawa,

g) wypadku lub choroby spowodowanej umyslnie przez Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcego lub Uposazonego,

h) samookaleczenia lub préby samobdjczej Ubezpieczonego,

i) zazycia narkotyku lub $rodka odurzajacego, nie przepisanego przez lekarza, lub, w przypadku srodka przepisanego
przez lekarza, niezastosowania sie do ograniczen wynikajacych ze stosowania danego srodka, w szczegdlnosci
dotyczacych prowadzenia pojazdow,

j) uprawiania zaje¢ rekreacyjnych o podwyzszonym stopniu ryzyka lub sportow ekstremalnych: wspinaczka skalna,
lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, buldering, le parkour, canyoning, kajakarstwo gdrskie, rafting,
hydrospeed, kitesurfing oraz windsurfing, sporty motorowodne, nurkowanie oraz freediving, skoki narciarskie,
skialpinizm, freeskiing, skoki na bungee, spadochroniarstwo, paralotniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo,
baloniarstwo, szybownictwo, pilotowanie samolotéw lub $migtowcdw, jazda na motocyklach oraz quadach, udziat i
proby w wyscigach lub rajdach samochodowych, jazda na gokartach oraz kartingach, sztuki walki, zorbing, pirotechnika
oraz wszelkiego rodzaju sporty obronne,

k) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego srodka transportu bez waznego dokumentu
uprawniajgcego do jego prowadzenia lub bez dokumentu potwierdzajgcego, ze na dzien zajscia zdarzenia pojazd
posiada aktualne badanie techniczne, dopuszczajace do ruchu publicznego,

1) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem licencjonowanych linii lotniczych,

m) skazenia radioaktywnego.

Wytgczenia, o ktérych mowa w ust. 1i 2 stosuje sie takze do Cztonkdw rodziny Ubezpieczonego.

Wytaczenia dodatkowe z zakresu ochrony ubezpieczeniowej Hospitalizacji Ubezpieczonego:

4.

Ubezpieczyciel bedzie takze zwolniony z odpowiedzialnosci w przypadku Hospitalizacji spowodowane] ktérymkolwiek

z ponizszych zdarzen:

a) stanem demencji Ubezpieczonego,

b) interwencjami chirurgicznymi przeprowadzonymi w celach estetycznych,

c) wszelkimi hospitalizacjami w zaktadach przeznaczonych dla oséb, ktére nie sg w stanie prowadzi¢ samodzielnego zycia
i ktore wymagajg statej opieki medycznej oraz leczenia podtrzymujgcego (ustugi opieki domowej, gerontologia),

d) wszelkimi pobytami —w charakterze uzytkownika — w zaktadach lub osrodkach swiadczacych ustugi rekonwalescencji,
rehabilitacji, readaptacji, talasoterapii, w centrum spa, uzdrowisku lub w domach opieki.

Wytaczenia dodatkowe z zakresu ochrony ubezpieczeniowej Obrazen cielesnych Ubezpieczonego:

5.

vk

o

Ubezpieczyciel bedzie takze zwolniony z odpowiedzialnosci w przypadku powstania Obrazen cielesnych Ubezpieczonego
spowodowanych ktérymkolwiek z ponizszych zdarzen:

a) jakakolwiek chorobg zaistniatg przed obowigzywaniem niniejszej ochrony ubezpieczeniowej,

b) Obrazeniami cielesnymi wynikajgcymi ze stanu demencji Ubezpieczonego,

c) zmianami krgzkéw miedzykregowych (przepuklina dysku, zapalenie krgzka miedzykregowego, zwyrodnienie dysku),
d) oparzeniami spowodowanymi ekspozycjg na storice lub uzywaniem sztucznego srodka opalajacego,

e) wszelkimi Obrazeniami cielesnymi innymi niz te, ktére okreslono w § 2 ust.2 OWU.

Prawo do swiadczenia z tytutu Catkowitego i trwatego inwalidztwa, a takze $Swiadczenia z tytutu Hospitalizacji,
Obrazen cielesnych Ubezpieczonego, przystuguje Ubezpieczonemu.

. Prawo do $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego przystuguje Uposazonym z wytgczeniem Swiadczenia z tytutu

osierocenia Dziecka, ktdre przystuguje osieroconemu Dziecku.

W przypadku $mierci Cztonka rodziny lub urodzenia Dziecka prawo do Swiadczenia przystuguje Ubezpieczonemu,
chyba, ze Cztonek rodziny wskazat inng osobe uprawniona.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego swiadczenie nalezne Ubezpieczonemu zostanie wyptacone Uposazonym.
Ubezpieczajgcy moze wskaza¢ jednego lub kilku Uposazonych uprawnionych do otrzymania sSwiadczenia
ubezpieczeniowego w razie $mierci Ubezpieczonego w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy moze to wskazanie w kazdym czasie zmieni¢ lub odwotaé. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek
Ubezpieczajgcy wskazuje Uposazonych za pisemng zgodg Ubezpieczonego.

Jezeli wskazano kilku Uposazonych, a nie okreslono udziatu kazdego z nich, przyjmuje sie, ze ich udziaty sg rowne.
Jezeli Ubezpieczajgcy wskazat kilku Uposazonych, udziat Uposazonego lub Uposazonych, ktérzy w chwili Smierci
Ubezpieczonego nie zyli, przypada pozostatym Uposazonym proporcjonalnie do ich udziatéw.

Jezeli nie wskazano Uposazonego nalezne swiadczenie jest wyptacane spadkobiercom Ubezpieczonego - wskazanym
w sgdowym stwierdzeniu nabycia spadku albo w akcie poswiadczenia dziedziczenia sporzagdzonym przez notariusza
— proporcjonalnie do ich udziatow.

Sktadki ubezpieczeniowe sg optacane z gory za okresy miesieczne, kwartalne, péfroczne i roczne.
Ubezpieczajgcy ma prawo zmieni¢ czestotliwos¢ optacania sktadek w kazda rocznice Umowy ubezpieczenia,
informujac o tym fakcie Ubezpieczyciela na 30 dni przed rocznicg Umowy ubezpieczenia.

. Wysokos¢ sktadki ustalana jest stosownie do wieku Ubezpieczonego, wybranego wariantu oraz do Sumy

ubezpieczenia.
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4. Wysokos$¢ sktadki ulega zmianie w kazdg rocznice Umowy ubezpieczenia o czym Ubezpieczyciel informuje
Ubezpieczajgcego na pismie nie pdzniej niz na 30 dni przed rocznicg Umowy. Postanowienia §7 ust. 6-7 OWU stosuje
sie odpowiednio.

Dokumenty wymagane w celu wypftaty swiadczenia, niezaleznie od rodzaju swiadczenia
a) wniosek o wyptate Swiadczenia,
b) numer polisy lub kopia polisy wraz z Aneksami (jezeli byty sporzadzane) o ile znajdujg sie w posiadaniu zgtaszajgcego
roszczenie,
c) dokument urzedowy stwierdzajacy tozsamos¢ Uposazonego lub innej osoby wystepujgcej z roszczeniem.

Dokumenty wymagane w przypadku smierci Ubezpieczonego w wyniku Choroby
W przypadku smierci Ubezpieczonego, Uposazony lub inna osoba wystepujaca z roszczeniem powinna dodatkowo dostarczy¢
Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:

a) akt zgonu Ubezpieczonego,

b) kopie karty zgonu Ubezpieczonego z okresleniem przyczyny sSmierci.

Dokumenty wymagane w przypadku smierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku
W przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczedliwego wypadku, Uposazony lub inna osoba wystepujgca
z roszczeniem zobowigzana jest dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujace dokumenty:

a) akt zgonu Ubezpieczonego,

b) kopie karty zgonu Ubezpieczonego z okresleniem przyczyny Smierci,

c) opis okolicznosci zajscia zdarzenia wraz ze wskazaniem organu prowadzgcego postepowanie.

Dokumenty wymagane w przypadku Catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego
W przypadku Catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem
zobowigzana jest dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:
a) zaswiadczenie lekarskie okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego z opisem przebiegu leczenia,
b) kopie kart wypisowych z pobytu w szpitalach,
c) w przypadku Inwalidztwa spowodowanego Nieszczesliwym wypadkiem opis okolicznosci zajscia wypadku wraz ze
wskazaniem organu prowadzacego postepowanie.

Dokumenty wymagane w przypadku Hospitalizacji Ubezpieczonego
W przypadku Hospitalizacji Ubezpieczonego, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem zobowigzana jest
dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujace dokumenty:

a) kopie karty z pobytu szpitalnego okreslajacg charakter leczenia, odbyte zabiegi, date przyjecia i wypisania ze szpitala
lub przewidywang date wypisania. W tym przypadku, jezeli pobyt w szpitalu zostanie przedtuzony, nalezy zgtosi¢ ten
fakt i przedtozy¢ stosowne zaswiadczenie,

b) dodatkowo, na wniosek Ubezpieczyciela, zaswiadczenie wydane przez lekarza prowadzacego leczenie lub zabiegi,
stwierdzajgce przyczyne i charakter pobytu w szpitalu oraz inne informacje niezbedne do podjecia decyzji o wyptacie
Swiadczenia,

c) dokument zaswiadczajgcy o wypadku, wydany przez wtasciwe wtadze i okreSlajacy wypadek, jego miejsce, date
i okolicznosci.

Dokumenty wymagane w przypadku Obrazen cielesnych Ubezpieczonego
1. W przypadku powstania obrazen Ubezpieczonego, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem zobowigzana
jest dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:

a) kopie karty z pobytu szpitalnego lub dokumentacji ambulatoryjnej okreslajgce charakter leczenia, odbyte zabiegi, date
przyjecia i wypisania ze szpitala lub przewidywang date wypisania, zdjecie radiologiczne ztamanej kosci, zdjecie
oparzenia,

b) dodatkowo, na wniosek Ubezpieczyciela, zaswiadczenie wydane przez lekarza prowadzacego leczenie lub zabiegi,
stwierdzajace przyczyne, charakter i stopien obrazen,

c) dokument zaswiadczajgcy o wypadku, wydany przez wtasciwe wtadze i okreslajgcy wypadek, jego miejsce, date i
okolicznosci.

Dokumenty wymagane w przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy
2. W przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujaca z roszczeniem zobowigzana jest
dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:

a) kopie formularza ZUS, potwierdzajgcego czasowg niezdolnos¢ do pracy, poswiadczonego za zgodnos$é
z oryginatem przez zaktad pracy zatrudniajgcy Ubezpieczonego w dacie wydania zwolnienia,

b) dokument zaswiadczajgcy o wypadku, wydany przez wtasciwe wiadze i okreslajgcy wypadek, jego miejsce, date i
okolicznosci.

Dokumenty wymagane w przypadku smierci Cztonka rodziny
3. W przypadku $mierci Cztonka rodziny, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem zobowigzana jest
dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:
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a) akt zgonu Cztonka rodziny,
b) akt matzenstwa, w przypadku zgonu Matzonka oraz zgonu Rodzica matzonka Ubezpieczonego,
c) inne dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen.
Dokumenty wymagane w przypadku urodzenia Dziecka
4. W przypadku urodzenie Dziecka, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem zobowigzana jest dodatkowo
dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:
a) akt urodzenia dziecka.
Dokumenty wymagane w przypadku urodzenia martwego Dziecka
5. W przypadku urodzenie martwego Dziecka, Ubezpieczony lub inna osoba wystepujaca z roszczeniem zobowigzana jest
dodatkowo dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:
a) akt zgonu Dziecka,
b) inne dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen.

1. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie o dostarczenie dodatkowych dokumentéw, umozliwiajgcych ocene
zasadnos$ci wyptaty swiadczenia, do zgtaszajgcego roszczenie, lekarzy, organdw lub instytucji, ktére moga by¢ w ich
posiadaniu.

2. Ubezpieczyciel ma prawo skierowa¢ Ubezpieczonego na badania lekarskie lub badania diagnostyczne z minimalnym
ryzykiem celem ustalenia prawa do $wiadczenia i jego wysokosci we wskazanej przez Ubezpieczyciela placéwce medyczne;.

3. Koszty badan lekarskich, o ktorych mowa w ust. 2, ponosi Ubezpieczyciel.

Ubezpieczony jest zobowigzany do:
a) poddania sie badaniom lekarskim lub badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem w celu ustalenia prawa do
Swiadczenia i jego wysokosci we wskazanej przez Ubezpieczyciela placdwce medycznej,
b) przekazania dokumentacji medycznej bedacej w jego posiadaniu, a wymaganej przez Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnié¢ do wglagdu Uposazonemu lub innej osobie wystepujacej z roszczeniem informacje i
dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysoko$ci Swiadczenia. Osoby te moga zgda¢
od Ubezpieczyciela pisemnego potwierdzenia udostepnionych informacji, a takze sporzgdzania, na swoj koszt, odpiséw lub
kserokopii dokumentdw, a takze potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem.

1. Wyptata sSwiadczenia jest dokonywana w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia Ubezpieczycielowi zdarzenia stanowigcego
podstawe do wyptaty. Jesli w wyzej wymienionym terminie ustalenie okolicznosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie musi zostac
wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktédrym przy dochowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Bezsporng czes¢ swiadczenia Ubezpieczyciel zobowigzuje sie spetni¢ w terminie okreslonym w zdaniu pierwszym.

2. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel
informuje o tym osobe wystepujacg z roszczeniem wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe prawng uzasadniajgcg
catkowitg lub czeSciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.

1. Ubezpieczajacemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty doreczenia polisy
ubezpieczeniowej albo w terminie 7 dni od daty doreczenia polisy, jezeli jest przedsiebiorca.

2. W takim przypadku Ubezpieczyciel zobowigzuje sie zwrdci¢ Ubezpieczajgcemu wptacong przy zawieraniu Umowy
ubezpieczenia sktadke. Ubezpieczyciel ma prawo do potrgcenia czesé sktadki naleznej za okres, przez jaki udzielat ochrony.

1. Ubezpieczajagcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Oswiadczenie
o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia sktadane jest na pismie.

2. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za wypowiedziang przez Ubezpieczajacego takze w przypadku, jezeli sktadka lub jej rata
nie zostata optacona w terminie okreslonym w Polisie ubezpieczeniowej, mimo wezwania do zaptaty w dodatkowym
7-dniowym terminie i poinformowaniu Ubezpieczajgcego o skutkach nieoptacenia sktadki.

3. Rozwigzanie umowy powoduje wygasniecie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Umowy ubezpieczenia.

4. Ubezpieczyciel nie bedzie zobowigzany do zwrotu zaptaconych sktadek naleznych za okres, w ktérym byta udzielana
ochrona ubezpieczeniowa.

5. Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia jedynie w przypadkach okreslonych w przepisach prawa.

Umowa ubezpieczenia wygasa z chwilg wyptaty $wiadczenia z tytutu Smierci albo Catkowitego i trwatego inwalidztwa
Ubezpieczonego.
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1. Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony, jezeli nie jest Ubezpieczajacym, sg zobowigzani do przekazania Ubezpieczycielowi
wszystkich danych, o ktdére pytat Ubezpieczyciel, niezbednych do zawarcia Umowy ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek przekazywania danych cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje
rowniez okolicznosci jemu znane.

2. Przed wyrazeniem przez Ubezpieczajgcego zgody na zmiane warunkdéw lub zmiane prawa wtasciwego dla zawartej Umowy
ubezpieczenia Ubezpieczyciel jest obowigzany przekaza¢ pisemnie informacje w tym zakresie Ubezpieczajgcemu wraz z
okresleniem wptywu tych zmian na wartos¢ Swiadczen przystugujacych z tytutu zawartej Umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do niezwtocznego przekazania Ubezpieczonemu pisemnych informacji o
proponowanych zmianach, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na te
zmiany.

4. W przypadku zmiany zakresu ochrony ubezpieczeniowej, zmiany sumy ubezpieczenia lub wysokosci Swiadczen,
Ubezpieczajgcy niezwtocznie przekazuje Ubezpieczonemu pisemnga informacje o tych zmianach.

Ubezpieczony zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia zdarzen objetych ubezpieczeniem. W przypadku Obrazen
cielesnych termin ten wynosi 7 dni. Zgtoszenia mogg by¢ dokonywane na pismie, drogg mailowa lub telefonicznie na adres i
numer wskazany na Polisie.

1. Prawo do ztozenia reklamacji przystuguje kazdej osobie fizycznej bedacej Ubezpieczajagcym, Ubezpieczonym, Uposazonym
lub Uprawnionym, zwanej dalej ,Klientem”.

2. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane przez Klienta:

a) pisemnie:
- osobiscie w siedzibie firmy (Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce, ul. Emilii Plater 28;
00-688 Warszawa) oraz w kazdym biurze handlowym obstugujacym Klientéw
albo
- poczty na adres: Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce, ul. Emilii Plater 28; 00-688 Warszawa,
b) w formie elektronicznej: na adres e-mail: reklamacje @prevoir.pl
c) ustnie - telefonicznie: na numer telefonu: (22) 572 80 00
W przypadku ztozenia reklamacji telefonicznie, osoba przyjmujgca reklamacje sporzadzi notatke ze wskazaniem
nastepujgcych danych: data, imie, nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy
kontaktu), opis zastrzezen Klienta dotyczacych ustug Swiadczonych przez Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w
Polsce.

3. Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W przypadku szczegdlnie skomplikowanych spraw, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce
poinformuje sktadajgcego reklamacje o:

a) przyczynach opdznienia,

b) okolicznosciach, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

c) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

4. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w postaci papierowej. Na wniosek Klienta odpowiedZ moze zostaé dostarczona
poczty elektroniczng. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jej uptywem.

5. Niezaleznie od powyzszej procedury reklamacyjnej, Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Rzecznika
Finansowego, oraz prawo do wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasgdowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientami podmiotow rynku finansowego a tymi podmiotami.

Do rozpatrywania spraw, w ktorych strong jest Ubezpieczyciel, wtasciwe sg polskie sgdy powszechne. Powddztwo o roszczenie
wynikajgce z postanowien Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby strony pozwanej, albo przez sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcego
lub Uposazonego.

=

Roszczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem lat trzech.

2. Bieg przedawnienia roszczenia o Swiadczenie od Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia, w ktérym roszczenie stato sie
wymagalne.

3. Bieg przedawnienia roszczenia o Swiadczenie od Ubezpieczyciela przerywa sie przez uznanie roszczenia, albo przez kazda
czynnos¢ przed sadem, lub innym organem powotanym do rozpoznawania spraw lub egzekwowania roszczen,
przedsiewzietg bezposrednio w zwigzku z roszczeniem.

4. Po kazdym przerwaniu przedawnienia biegnie ono na nowo.
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1. Prawem witasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Ubezpieczyciel, zgodnie z Ustawag o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, wskazuje miejsce ujawnienia
sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowe] zaktadu ubezpieczen: ACPR (Autorité de contrble prudentiel et de
résolution), 61 Rue Taitbout, 75436 Paryz (Cedex 09), Francja.

3. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego,
a w tym kodeksu cywilnego i ustawy z 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
z pdzniejszymi zmianami.

Opodatkowanie swiadczen wyptacanych z tytutu Umowy ubezpieczenia regulujg przepisy ustawy
o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych oraz ustawy o podatku
od spadkow i darowizn, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego innych panstw.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie z dniem 1 czerwca 2020 roku.

W imieniu Prévoir - Vie Groupe Prévoir S.A. - Oddziat w Polsce:

Michat BUKOWICKI Beata GRACZYK
/%;(& <—~ k/( = 'fji_ {{= 2y /
Reprezentant Prévoir w Polsce Dyrektor Oddziatu Prévoir w Polsce
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