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Zgodnie z artykutem 17. ust.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
w ponizszej tabeli umiescilismy najistotniejsze postanowienia niniejszych ogdlnych warunkdw ubezpieczenia na zycie
ProLIFE (01/06/2020):

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej
wzorca umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych owu

$wiadczen lub wartosci wykupu §2 §3 §13 §17—19

ubezpieczenia. U ’

z zastosowaniem definicji

ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci OWU

zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy

wypftaty odszkodowania i innych swiadczen lub §4,§5510,§12,§14,§17-22,§31
ich obnizenia z zastosowaniem definicji




Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia na zycie i zdrowie ProLIFE (dalej ,,OWU”) stosuje sie do Umowy ubezpieczenia
na zycie i zdrowie ProLIFE (dalej ,,Umowa ubezpieczenia” albo ,,Umowa”).

Wyrazenia uzyte w OWU, polisach oraz wszelkich innych dokumentach wystawionych przez Ubezpieczyciela
w zwigzku z Umowa ubezpieczenia, zawartg na podstawie OWU oznaczaja:

1.

10.

11.

12.

Ubezpieczyciel

Prévoir - Vie Groupe Prévoir S.A. - Oddziat w Polsce, ktdry zobowigzuje sie wobec Ubezpieczajgcego do spetnienia
Swiadczenia na rzecz Uposazonego albo Ubezpieczonego w przypadku zajscia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig
Ubezpieczyciela, zgodnie z OWU.

Ubezpieczajacy

Podmiot, ktory zawart Umowe ubezpieczenia i ktéry jest zobowigzany wobec Ubezpieczyciela do zaptaty sktadek
ubezpieczeniowych.

Ubezpieczony

Osoba fizyczna, ktdrej zycie i zdrowie objete sg ochrong ubezpieczeniowa na warunkach okreslonych w Umowie
ubezpieczenia oraz OWU.

Uposazony

Osoba lub osoby wskazane przez Ubezpieczajgcego, a w razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek przez
Ubezpieczajacego za zgody Ubezpieczonego, uprawnione do otrzymania Swiadczenia na wypadek $mierci
Ubezpieczonego, w zakresie i na warunkach okreslonych w OWU.

Poczatek ubezpieczenia

Data umieszczona w polisie, okreslajaca poczatek odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Aneks do polisy

Dokument wystawiony przez Ubezpieczyciela, stwierdzajgcy zmiany w Umowie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia

Kwota wskazana w polisie stanowigca podstawe ustalania wysokosci Swiadczen, zgodnie z OWU.

Nieszczesliwy wypadek

Nagte, nieprzewidziane, spowodowane przyczyng zewnetrzng oraz niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie
zaistniate w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, bedace bezposrednig i wytaczng przyczyna uszczerbku na
zdrowiu lub $mierci Ubezpieczonego.

Nie zalicza sie do Nieszczesliwych wypadkéw lub ich nastepstw: prob samobdjczych, zatrué, odmrozen, porazen
stonecznych, nastepstw wysitku, bolow kregostupa pochodzenia kostnego, miesniowego Ilub nerwowego,
wszelkiego rodzaju przepuklin, pekniec tetniaka, zawatow, wylewoéw, zespofu otepiennego, choroby Alzheimera,
Spigczki cukrzycowej lub stanéw hipoglikemii, przeflomu tarczycowego lub nadnerczowego, zaostrzenia chorob
przewlektych, nastepstw przeprowadzonych operacji chirurgicznych nie zwigzanych z zaistniatym zdarzeniem oraz
innych stanéw chorobowych wystepujgcych nagle.

Choroba

Stwierdzone przez lekarza pogorszenie stanu zdrowia Ubezpieczonego niezalezne od jego woli i niespowodowane
wypadkiem.

Karencja

Okres, w ktérym Ubezpieczyciel ponosi ograniczong odpowiedzialno$¢ za zaistniate zdarzenia, na zasadach
okreslonych w OWU.

Powazne zachorowanie

Ciezkie schorzenie zagrazajgce zyciu lub powodujace inwalidztwo, do ktdrych zalicza sie wytgcznie: zawat serca, udar
maozgu, nowotwor ztosliwy lub utrate wzroku.

Powainy zabieg

Interwencyjne sposoby leczenia, do ktdrych zaliczono wyfacznie zabiegi chirurgiczne na naczyniach wiefdcowych
(by-pass), przeszczep gtoéwnych narzgddw oraz przewlektg dializoterapie.

Przedmiotem Ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego na warunkach okreslonych w OWU.

Zakres ubezpieczenia, w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia obejmuje:

a) Smier¢ Ubezpieczonego,

b) wystgpienie, pierwszy raz w zyciu Ubezpieczonego, w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, Powaznego
zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu, z zastrzezeniem § 3.

Powazne zachorowanie lub wykonanie Powaznego zabiegu obejmuja:

NOWOTWOR ZtOSLIWY

oznacza pojawienie sie jednego lub wiecej guzoéw ztosliwych, charakteryzujgcych sie niekontrolowanym wzrostem i
rozprzestrzenianiem sie komdrek nowotworowych oraz inwazjg i niszczeniem zdrowych tkanek. Do nowotwordéw
ztosliwych zalicza sie takze biataczke, nowotwory uktadu limfatycznego i chorobe Hodgkina.

Rozpoznanie nowotworu ztosliwego musi by¢ potwierdzone w badaniu histopatologicznym.



W przypadku braku takiej mozliwosci konieczne jest stwierdzenie nowotworu ztosliwego przez specjaliste w zakresie

onkologii.

Za date wystgpienia nowotworu ztosliwego uwaza sie date postawienia rozpoznania histopatologicznego.

W przypadku braku takiej mozliwosci, za date rozpoznania uwaza sie date rozpoznania nowotworu ztosliwego przez

specjaliste w zakresie onkologii.

Nie sg objete ochrong ubezpieczeniowag nowotwory in situ oraz stany przedinwazyjne, takie jak:

a) guzy opisywane jako raki in situ (w tym dysplazja szyjki macicy CIN — 1, CIN — 2, CIN — 3 lub histologicznie
opisywane jako zmiany przedinwazyjne,

b) czerniaki ztosliwe o maksymalnej penetracji w gtgb tkanki ponizej 1,5 mm okreslonej w wyniku badania
histologicznego lub klasyfikowane ponizej 3 poziomu inwazji w skali Clarka,

c) raki podstawnokomérkowe skory oraz zmiany opisywane jako hiperkeratozy, raki ptaskonabtonkowe skéry, o ile
nie stwierdzono istnienia przerzutéw do innych narzadoéw,

d) miesaki Kaposiego i inne guzy zwigzane z zakazeniem HIV,

e) raki prostaty histologiczne opisywane jako T1 w Klasyfikacji TNM (tgcznie z T1a lub T1b) lub réwnowazne wedtug
innej klasyfikacji.

ZAWAL SERCA

oznacza martwice czesci miesnia sercowego w nastepstwie niedokrwienia danego obszaru, czego dowodem s3

typowe objawy bolu w klatce piersiowej, zmiany w zapisie EKG, charakterystyczne dla $wiezego zawatu serca oraz

podwyzszona aktywno$é enzymdéw wskaznikowych, a w szczegdlnosci troponiny. Za date ustalenia zawatu uwaza sie

date rozpoznania choroby przez lekarza, spowodowanego ostrym epizodem wieficowym.

UDAR MOZGU

oznacza epizod modzgowo—naczyniowy wywotujgcy nastepstwa neurologiczne trwajgce ponad 24 godziny,

obejmujacy zakrzepice, krwawienia lub zator materiatem pochodzenia pozaczaszkowego, potwierdzony przez

lekarza neurologa na podstawie tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego mézgu.

Za Udar mézgu nie uwaza sie:

a) objawdéw moézgowych zwigzanych z migreng,

b) uszkodzenia mdzgu w wyniku urazu lub niedotlenienia,

c) schorzen naczyniowych prowadzgcych do uszkodzen oka lub nerwu wzrokowego,

d) zaburzenia krgzenia w rejonie kregowo-podstawnym (zespét przedsionkowy).

UTRATA WZROKU

oznacza catkowitg obuoczng slepote. Za date ustalenia utraty wzroku uwaza sie date ustalenia przez specjaliste

choréb oczu.

ZABIEG CHIRURGICZNY NA NACZYNIACH WIENCOWYCH (BY-PASS)

oznacza przeprowadzenie operacji wszczepiania pomostow  omijajagcych  do  tetnic  wiencowych

z powodu zwezenia badz niedroznosci jednej lub wiecej tetnic wiericowych.

Techniki nieinwazyjne, takie jak angioplastyka przezskdrna, terapia laserowa lub inne metody leczenia

nieoperacyjnego nie beda uznawane za zabiegi chirurgiczne na naczyniach wiericowych.

PRZESZCZEP GROWNYCH NARZADOW

oznacza wszczepienie Ubezpieczonemu (jako biorcy) serca, ptuca, watroby, nerki lub trzustki, pobranego od innej

osoby (dawcy).

PRZEWLEKLA DIALIZOTERAPIA

oznacza przewlekte zastosowanie dializ z powodu skrajnej przewlektej niewydolnosci nerek, zgodnie z powszechnie

przyjetymi zasadami kwalifikacji do tych metod leczenia.

Powazne zachorowanie lub wykonanie Powaznego zabiegu wystepuje w przypadku pojawienia sie objawdw i

rozpoznania Chordb lub wykonania zabiegu, o ktérych mowa w ust. 1 w okresie obowigzywania Umowy

ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 5.

Powazne zachorowanie lub wykonanie Powainego zabiegu wystepuje w przypadku pozostania przez

Ubezpieczonego przy zyciu w ciggu 30 dni od daty rozpoznania Choroby lub wykonania Powaznego zabiegu,

o ktérych mowa w ust. 1, z zastrzezeniem, iz w przypadku Udaru mézgu Ubezpieczony pozostanie przy zyciu co

najmniej 6 tygodni.

Jezeli do $mierci, Powaznego zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu dojdzie w okresie 3 lat od zawarcia
Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel moze podnies¢ zarzut, ze przy zawieraniu Umowy podano wiadomosci
nieprawdziwe, w szczegdlnosci, gdy zatajona zostata Choroba Ubezpieczonego.

1.

2.

3.

W okresie 180 dni od Poczatku obowigzywania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel ponosi ograniczong
odpowiedzialno$¢ w przypadku $mierci z przyczyn innych niz Nieszczesliwy wypadek.

W okresie 90 dni od Poczatku obowigzywania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel ponosi ograniczong
odpowiedzialnos¢ w przypadku wystgpienia Powaznego zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu,
z zastrzezeniem, ze w przypadku nowotwordw ztosliwych, okres ten wynosi 180 dni.

W okresie, o ktérym mowa w ust. 1 i ust. 2 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu smierci Ubezpieczonego
z innych przyczyn niz Nieszczesliwy wypadek oraz z tytutu Powaznych zachorowan i wykonania Powaznych zabiegéw,
ograniczona jest do wyptaty swiadczenia réwnego sumie sktadek wptaconych z tytutu Umowy ubezpieczenia.



5.

6.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku ubezpieczeniowego podpisanego przez

Ubezpieczajacego.

Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta, jezeli spetnione sg facznie nastepujgce warunki:

a) Ubezpieczajacy, a takie Ubezpieczony jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek,
prawidtowo wypetnit i podpisat wniosek ubezpieczeniowy na formularzu Ubezpieczyciela, przedtozonym przez
jego przedstawiciela lub w innej formie stosowanej przez Ubezpieczyciela,

b) Ubezpieczajgcy wptacit kwote zaliczki w wysokosci okreslonej we wniosku ubezpieczeniowym,

c) Ubezpieczony nie ukonczyt 55 lat w dacie Poczatku ubezpieczenia proponowanej we wniosku ubezpieczeniowym.

Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek, obowigzani sg
poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat
w formularzu wniosku albo w innych pismach przed zawarciem Umowy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie
nie wczesniej niz nastepnego dnia po ztozeniu Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczonego oswiadczenia, ze chce
skorzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej i wyraza zgode na Sume ubezpieczenia wskazang we wniosku
ubezpieczeniowym. Zmiana Umowy na niekorzy$¢ Ubezpieczonego lub Uposazonego w razie Smierci
Ubezpieczonego, wymaga zgody Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do:

a) zaproponowania nowych warunkéw ubezpieczenia,

b) odmowy zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte (wniosek na formularzu Ubezpieczyciela) Ubezpieczyciel dorecza
Ubezpieczajagcemu polise zawierajgcg postanowienia, ktore odbiegajg od tresci ztozonej przez niego oferty,
Ubezpieczyciel jest obowigzany zwrdci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na piSmie przy doreczeniu polisy.
W przypadku, gdy nowe warunki ubezpieczenia zaproponowane przez Ubezpieczyciela nie zostang przyjete przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczajgcy powinien zgtosi¢ swdj sprzeciw do Ubezpieczyciela w terminie 7 dni od daty ich
otrzymania.

Jezeli Ubezpieczajacy nie zgtosi sprzeciwu w terminie wskazanym w ust. 4, Umowa ubezpieczenia dochodzi do
skutku na nowych warunkach, zaproponowanych przez Ubezpieczyciela.

W przypadku zgtoszenia sprzeciwu przez Ubezpieczajgcego Umowa ubezpieczenia nie wywotuje skutkow.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do podjecia decyzji w sprawie zawarcia Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od
dnia spetnienia warunkow, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt a) i b).

4.

=

Umowa ubezpieczenia zaczyna obowigzywaé w pierwszym dniu miesigca nastepujacego po tgcznym spetnieniu

nastepujgcych warunkow:

a) poprawnym wypetnieniu i podpisaniu przez Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia,

b) zaptacie pierwszej sktadki przez Ubezpieczajgcego,

c) zaakceptowaniu wniosku ubezpieczeniowego przez Ubezpieczyciela.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku. Umowa ubezpieczenia jest automatycznie przedtuzana

kazdorazowo na kolejny okres jednego roku, jezeli w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy

lub Ubezpieczyciel nie ztozyt oswiadczenia na piSmie o nieprzedtuzeniu Umowy ubezpieczenia na kolejny rok. Termin

do ztozenia oswiadczenia wynosi 1 miesigc przed datg uptywu rocznego okresu.

Poczatek i koniec obowigzywania Umowy ubezpieczenia zostanie wskazany w polisie ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony moze zosta¢ objety ochrong ubezpieczeniowg na okres kolejnego roku, jezeli nie ukonczy 60 lat

w kolejnym rocznym okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia. Objecie ochrong potwierdzane jest przez

Ubezpieczyciela Aneksem do polisy.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa:

a) w przypadku $mierci Ubezpieczonego,

b) w przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego ktéregokolwiek z Powaznych zachorowan, albo wykonania
Powaznego zabiegu, o ktdrych mowa w §3 uprawniajgcych do $wiadczenia, bez wzgledu na liczbe rozpoznanych
choréb lub zabiegdw, a takze bez wzgledu na to, czy sg one rozpoznane lub przebyte w tym samym czasie czy
oddzielnie — w zakresie Powaznego zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu — poczawszy od kolejnej
rocznicy Umowy.

Sktadki ubezpieczeniowe sg optacane z géry za okresy miesieczne, kwartalne, pétroczne i roczne.
Ubezpieczajgcy ma prawo zmieni¢ czestotliwos¢ optacania sktadek w kazdg rocznice Umowy ubezpieczenia,
informujac o tym fakcie Ubezpieczyciela na 30 dni przed rocznica Umowy ubezpieczenia.



Wysokos¢ sktadki ustalana jest stosownie do wieku, stanu zdrowia Ubezpieczonego, zakresu ochrony
ubezpieczeniowej oraz do Sumy ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki jest ustalana co roku. Ubezpieczyciel pisemnie informuje Ubezpieczajgcego o zmianie sktadki lub
zmianie zakresu ochrony ubezpieczeniowej nie pdzniej niz na 45 dni przed rocznicg Umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajacy ma prawo sprzeciwic¢ sie zmianie sktadki, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, w terminie 7 dni od
otrzymania zawiadomienia Ubezpieczyciela o proponowanych zmianach.

W przypadku sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, oswiadczenie takie bedzie traktowane jako o$wiadczenie
o nieprzedtuzaniu Umowy ubezpieczenia.

W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego Powaznego zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu:

1.

2.

a) Ubezpieczajacy jest zwolniony z optacania sktadki do najblizszej rocznicy Umowy ubezpieczenia po wystgpieniu
powyzszego zdarzenia,

b) poczawszy od kolejnej rocznicy Umowy ubezpieczenia sktadka za wystgpienie powyiszego zdarzenia nie bedzie
naliczana w zwigzku z wygasnieciem ochrony ubezpieczeniowej z tytutu tego ryzyka.

W przypadku smierci Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci 100% Sumy ubezpieczenia.
W przypadku rozpoznania u osoby Ubezpieczonej Powaznego zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu
w okresie obowigzywania ochrony ubezpieczeniowej po uptywie okresu Karencji, Ubezpieczyciel wyptaci 50% Sumy
ubezpieczenia.

W okresie Karencji odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu $mierci Ubezpieczonego z innych przyczyn niz
Nieszczesliwy wypadek ograniczona jest do wyptaty Swiadczenia rownego sumie sktadek wptaconych z tytutu
Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel bedzie zwolniony od odpowiedzialnosci na podstawie Umowy ubezpieczenia w przypadku
samobdjstwa Ubezpieczonego, jezeli nastgpito ono w okresie dwoch lat od zawarcia niniejszej Umowy
ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci na podstawie Umowy ubezpieczenia za $mier¢ lub inne

zdarzenie objete ubezpieczeniem, z tytutu nastepstw:

a) wypadkow zaistniatych przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,

b) Choroby zaistniatej przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,

c) popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego,

d) wojny lub wojny domowej,

e) udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach, demonstracjach, aktach terroryzmu lub sabotazu, bdjkach (z wyjatkiem
przypadkéw obrony koniecznej),

f) stanu pod wptywem alkoholu, polegajgcego na wystepowaniu we krwi lub wydychanym powietrzu stezenia
alkoholu réwnego lub wyzszego od normy okreslonej w przepisach prawa,

g) wypadku lub Choroby spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, Ubezpieczajacego lub Uposazonego,

h) samookaleczenia lub préby samobdjczej Ubezpieczonego,

i) zazycia narkotyku lub $rodka odurzajacego, nie przepisanego przez lekarza lub, w przypadku srodka przepisanego
przez lekarza, niezastosowania sie do ograniczen wynikajacych ze stosowania danego srodka, w szczegdlnosci
dotyczacych prowadzenia pojazddw, ktére zapisane beda w ulotce zatgczonej do leku.

j) uprawiania zaje¢ rekreacyjnych o podwyzszonym stopniu ryzyka lub sportéw ekstremalnych: wspinaczka skalna,
lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, buldering, le Parkour, canyoning, kajakarstwo goérskie,
rafting, hydrospeed, kitesurfing oraz windsurfing, sporty motorowodne, nurkowanie oraz freediving, skoki
narciarskie, skialpinizm, freeskiing, skoki na bungee, spadochroniarstwo, paralotniarstwo, lotniarstwo,
motolotniarstwo, baloniarstwo, szybownictwo, pilotowanie samolotéw lub $migtowcow, jazda na motocyklach
oraz quadach, udziat i préby w wyscigach lub rajdach samochodowych, jazda na gokartach oraz kartingach, sztuki
walki, zorbing, pirotechnika oraz wszelkiego rodzaju sporty obronne,

k) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego $rodka transportu bez wainego
dokumentu uprawniajgcego do jego prowadzenia lub bez dokumentu potwierdzajgcego, ze na dzien
zaj$cia zdarzenia pojazd posiada aktualne badanie techniczne, dopuszczajgce do ruchu publicznego,

1) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem licencjonowanych linii lotniczych,

m) skazenia radioaktywnego,

n) trucizny, wdychania trujgcych gazéw lub oparéw.

Prawo do s$wiadczenia z tytutu Powainego zachorowania lub wykonania Powaznego zabiegu, przystuguje
Ubezpieczonemu.
Prawo do Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego przystuguje Uposazonym.



1. Ubezpieczajagcy moze wskaza¢ jednego lub kilku Uposazonych uprawnionych do otrzymania $wiadczenia

ubezpieczeniowego w razie $mierci Ubezpieczonego w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajagcy moze to wskazanie w kazdym czasie zmieni¢ lub odwota¢. W razie zawarcia Umowy na cudzy

rachunek Ubezpieczajgcy wskazuje Uposazonych za pisemng zgodg Ubezpieczonego.

Jezeli wskazano kilku Uposazonych, a nie okreslono udziatu kazdego z nich, przyjmuje sie, ze ich udziaty sg rowne.

3. Jezeli Ubezpieczajacy wskazat kilku Uposazonych, udziat Uposazonego lub Uposazonych, ktérzy w chwili $mierci
Ubezpieczonego nie zyli, przypada pozostatym Uposazonym proporcjonalnie do ich udziatow.

4. Jezeli nie wskazano Uposazonego nalezne swiadczenie jest wyptacane spadkobiercom Ubezpieczonego - wskazanym
w sgdowym stwierdzeniu nabycia spadku albo w akcie poswiadczenia dziedziczenia sporzgdzonym przez notariusza —
proporcjonalnie do ich udziatéw.

N

Dokumenty wymagane w celu wyptaty swiadczenia, niezaleznie od rodzaju swiadczenia:

a) wniosek o wyptate swiadczenia,

b) numer polisy,

c) kopia dokumentu urzedowego stwierdzajgcego tozsamos$¢é Uposazonego lub innej osoby wystepujacej
z roszczeniem.

Dokumenty dodatkowe wymagane w przypadku smierci Ubezpieczonego

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, Uposazony lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem powinna dodatkowo
dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:

a) akt zgonu Ubezpieczonego,

b) kopie karty zgonu Ubezpieczonego z okresleniem przyczyny Smierci.

Dokumenty dodatkowe wymagane w przypadku rozpoznania Powaznego zachorowania lub wykonania Powazinego
zabiegu:

W przypadku wystgpienia ktorejkolwiek z Chordb lub zabiegdéw opisanych w § 2 Ubezpieczony powinien niezwtocznie
dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty medyczne poswiadczajace zajscie zdarzenia.

1. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie o dostarczenie dodatkowych dokumentédw, umozliwiajgcych
ocene zasadnosSci wyptaty $wiadczenia, do zgtaszajgcego roszczenie, lekarzy, organéw lub instytucji, ktore moga by¢
w ich posiadaniu.

2. Ubezpieczyciel ma prawo skierowa¢ Ubezpieczonego na badania lekarskie lub badania diagnostyczne z minimalnym
ryzykiem celem ustalenia prawa do $wiadczenia i jego wysokosci we wskazanej przez Ubezpieczyciela placdwce
medycznej.

3. Koszty badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 2, ponosi Ubezpieczyciel.

Ubezpieczony jest zobowigzany do:

a) poddania sie badaniom lekarskim lub badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem w celu ustalenia prawa do
Swiadczenia i jego wysokosci we wskazanej przez Ubezpieczyciela placdwce medycznej,

b) przekazania dokumentacji medycznej bedacej w jego posiadaniu, a wymaganej przez Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepni¢ do wglagdu Uposazonemu lub innej osobie wystepujgcej z roszczeniem
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosSci swiadczenia.
Osoby te mogg zgdac od Ubezpieczyciela pisemnego potwierdzenia udostepnionych informacji, a takze sporzgdzania, na
swoj koszt, odpiséw lub kserokopii dokumentdéw, a takze potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem.

1. Wyptata Swiadczenia jest dokonywana w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia Ubezpieczycielowi zdarzenia
stanowigcego podstawe do wyptaty. Jesli w wyzej wymienionym terminie ustalenie okolicznosci niezbednych do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie musi
zosta¢ wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy dochowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosdci byto mozliwe. Bezsporng cze$é¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel zobowigzuje sie spetnié w terminie
okreslonym w zdaniu pierwszym.

2. Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
Ubezpieczyciel informuje o tym osobe wystepujaca z roszczeniem wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe prawng
uzasadniajgcg catkowitg lub cze$ciowg odmowe wyptaty swiadczenia.

1. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty doreczenia
polisy ubezpieczeniowej albo w terminie 7 dni od daty doreczenia polisy, jezeli jest przedsiebiorca.

2. W takim przypadku Ubezpieczyciel zobowigzuje sie zwrdci¢ Ubezpieczajgcemu wptacong przy zawieraniu Umowy
ubezpieczenia sktadke. Ubezpieczyciel ma prawo do potrgcenia czesci sktadki naleznej za okres, przez jaki udzielat
ochrony.



Ubezpieczajagcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Oswiadczenie
o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia sktadane jest na pismie.

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za wypowiedziang przez Ubezpieczajgcego takze w przypadku, jezeli sktadka lub jej
rata nie zostata optacona w terminie okreslonym w Polisie Ubezpieczeniowej, mimo wezwania do zaptaty
w dodatkowym 7-dniowym terminie i poinformowaniu Ubezpieczajgcego o skutkach nieoptacenia sktadki.
Rozwigzanie Umowy powoduje wygasniecie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel nie bedzie zobowigzany do zwrotu zaptaconych sktadek naleznych za okres, w ktérym byta udzielana
ochrona ubezpieczeniowa.

Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢c Umowe ubezpieczenia jedynie w przypadkach okreslonych w przepisach prawa.

Umowa ubezpieczenia wygasa z chwilg wyptaty swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego lub w najblizszg rocznice
Umowy ubezpieczenia po ukonczeniu przez Ubezpieczonego 59 lat.

Ubezpieczajagcy oraz Ubezpieczony, jezeli nie jest Ubezpieczajgcym, sg zobowigzani do przekazania
Ubezpieczycielowi wszystkich danych, o ktére pytat Ubezpieczyciel, niezbednych do zawarcia Umowy ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera Umowe przez przedstawiciela, obowigzek przekazywania danych cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje réwniez okolicznosci jemu znane.

Przed wyrazeniem przez Ubezpieczajgcego zgody na zmiane warunkéw lub zmiane prawa witasciwego dla zawartej
Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel jest obowigzany przekaza¢ pisemnie informacje w tym zakresie
Ubezpieczajgcemu wraz z okresleniem wptywu tych zmian na wartos¢ swiadczen przystugujgcych z tytutu zawarte;j
Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do niezwtocznego przekazania Ubezpieczonemu pisemnych informacji
o proponowanych zmianach, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na
te zmiany.

W przypadku zmiany zakresu ochrony ubezpieczeniowej, zmiany Sumy ubezpieczenia lub wysokosci Swiadczen,
Ubezpieczajacy niezwtocznie przekazuje Ubezpieczonemu pisemng informacje o tych zmianach.

W przypadku Powaznych zachorowan i wykonania Powaznych zabiegéw Ubezpieczony jest zobowigzany do zgtoszenia
w ciggu 30 dni od daty rozpoznania lub 30 dni od daty wykonania Powaznego zabiegu.

Zgtoszenia moga by¢ dokonywane na pismie, drogg mailowa lub telefonicznie na adres i numer wskazany na polisie. Fakt
ten nalezy zgtosi¢ do Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel moze odmoéwié wyptaty swiadczenia w przypadku naruszenia
powyzszego obowigzku.

1.

2.

Prawo do ztozenia reklamacji przystuguje kazdej osobie fizycznej bedacej Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym,
Uposazonym lub Uprawnionym, zwanej dalej ,Klientem”.
Reklamacje mogg by¢ zgtaszane przez Klienta:
a) pisemnie:
- osobiscie w siedzibie firmy (Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce, ul. Emilii Plater 28;
00-688 Warszawa) oraz w kazdym biurze handlowym obstugujacym Klientéw,
albo
- pocztg na adres: Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce, ul. Emilii Plater 28; 00-688 Warszawa,
b) w formie elektronicznej: na adres e-mail: reklamacje @prevoir.pl,
c) ustnie - telefonicznie: na numer telefonu: (22) 572 80 00.
W przypadku ztozenia reklamacji telefonicznie, osoba przyjmujgca reklamacje sporzadzi notatke ze wskazaniem
nastepujgcych danych: data, imie, nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej
formy kontaktu), opis zastrzezen Klienta dotyczacych ustug swiadczonych przez Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. —
Oddziat w Polsce.
Prévoir-Vie Groupe Prévoir S.A. — Oddziat w Polsce udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki jednak nie
poézniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W przypadku szczegdlnie skomplikowanych spraw,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni Prévoir-Vie Groupe Prévoir
S.A. — Oddziat w Polsce poinformuje sktadajacego reklamacje o:
a) przyczynach opdznienia,
b) okolicznosciach, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,
c) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.



mailto:reklamacje@prevoir.pl

4.

5.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w postaci papierowej. Na wniosek Klienta odpowiedZ moze zostac
dostarczona pocztg elektroniczng. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jej uptywem.
Niezaleznie od powyzszej procedury reklamacyjnej, Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Rzecznika
Finansowego, oraz prawo do wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego
pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotow rynku finansowego
a tymi podmiotami.

Do rozpatrywania spraw, w ktorych strong jest Ubezpieczyciel, wtasciwe s polskie sady powszechne. Powddztwo
o roszczenie wynikajgce z postanowienn Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo przez sgd witasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby strony pozwanej, albo przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcego lub Uposazonego.

=

Roszczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem lat trzech.

Bieg przedawnienia roszczenia o swiadczenie od Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia, w ktérym roszczenie stato
sie wymagalne.

Bieg przedawnienia roszczenia o Swiadczenie od Ubezpieczyciela przerywa sie przez uznanie roszczenia, albo przez
kazdg czynnos¢ przed sgdem, lub innym organem powotanym do rozpoznawania spraw lub egzekwowania roszczen,
przedsiewzietg bezposrednio w zwigzku z roszczeniem.

Po kazdym przerwaniu przedawnienia biegnie ono na nowo.

W zakresie okreslenia prawa wtasciwego dla Umowy ubezpieczenia zastosowanie majg nastepujace zasady:

a) prawem witasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej,

b) jezeli Ubezpieczajgcym jest osoba fizyczna majgca miejsce zamieszkania w panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej innym niz panstwo, ktérego jest obywatelem, Ubezpieczajgcy moze wybra¢ prawo panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, ktdrego jest obywatelem.

Ubezpieczyciel, zgodnie z Ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, wskazuje miejsce ujawnienia

sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen: ACPR (Autorité de contréle prudentiel et

de résolution), 61 Rue Taitbout, 75436 Paryz (Cedex 09), Francja.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego,

a w tym kodeksu cywilnego i ustawy z 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

z pdzniejszymi zmianami.

Opodatkowanie $wiadczen wyptacanych z tytutu Umowy ubezpieczenia regulujg przepisy ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych oraz ustawy o podatku od
spadkdéw i darowizn, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa podatkowego innych panstw.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia wchodzg w zycie z dniem 1 czerwca 2020 roku.

W imieniu Prévoir - Vie Groupe Prévoir S.A. - Oddziat w Polsce:

Michat BUKOWICKI Beata GRACZYK
/
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Reprezentant Prévoir w Polsce Dyrektor Oddziatu Prévoir w Polsce



